
Se mostrará un espacio de texto 
en donde debe escribir “cetep” 
como se indica en la imagen. 
Presione el botón “Set Business 
URL” para con�nuar.

Paso 4

¿Cómo atenderme a través de Teleperitaje?

Paso 1 Primero debe descargar la aplicación desde la App Store de su teléfono, u�lizando la 
palabra clave “Whereby”. Una vez instalado con�nue con el siguiente paso.

Instrucciones para MacOS / Iphone

Paso 2
La aplicación se abrirá y mostrará la 
siguiente pantalla. Presione el botón “Join 
Exis�ng Room” para con�nuar

Paso 3
A con�nuación, presione la opción “Set 
Business URL”
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Luego ingrese el número de box que está 
en el cuerpo de correo enviado y luego 
presione “Join Room”. 
Ejemplo:
h�p://cetep.whereby.com/box99, 
su box será el “box99”.

Paso 5

Paso 6 Seleccione la opción de “cámara” que 
aparecerá en el costado derecho del 
menú.
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Debe esperar hasta que el doctor le 
permita entrar al box para ser atendido.Paso 8

Una vez establecida la conexión podrá 
comenzar la atención del profesional. Si 
queda en estado “put on hold” por favor 
espere, NO se salga de la video llamada.

Paso 9

Esperando que esta guía le haya sido de utilidad, 
cuidemos juntos nuestra Salud mental.
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Ingresará a la sala de espera y debe 
hacer clic en el botón “Knock” para 
poder ingresar.

Paso 7


