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¢Como atenderme a través de Teleperitaje?  cetep

Caracteristicas principales de su Teleconsulta:

e Utilizamos la plataforma Whereby, que le otorgard un Box para su atencion.
e Este Box llegara a usted a través de un enlace a su correo electrénico.

Antes de comenzar es necesario verificar el dispositivo por el cual se conectara:

e Computadores:
- Windows: Recomendamos el uso del navegador web Chrome; no utiliza una aplicacién.
- MAC: Utiliza aplicacidn, por lo que es necesario descargarla previamente.

e Celulares y Tablets:
- Android: Recomendamos el uso del navegador web Chrome; no utiliza una aplicacién.
- Iphone: Utiliza aplicacién, por lo que es necesario descargarla previamente.

Por favor siga las instrucciones, dependiendo del dispositivo que utilizara para conectarse.

Instrucciones para Windows/Android

Ingrese a la aplicacién utilizando la direccién URL o el link que enviaremos en el cuerpo del
correo .
Haga click en el link del correo recibido y se abrira la aplicacién en Chrome.

Ingrese su nombre, luego haga click en “Continue” para continuar.

La aplicacién le solicitard acceder a su micréfono y camara. Haga click en el botdn azul
“Request Permission”. El navegador solicitard los accesos en una ventana emergente.
Presione "Permitir”.
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Permitir Bloquear

Your name

[ Enter your name ]

By using this service you agree to our Terms of Service
and confirm that you are older than 16 years.

Cam and mic are not active

For others to see and hear you, your browser will
request access to your cam and mic.
You can still turn them back off at any time.

Need help?

I Request permissions
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La aplicacion pedird que toque la puerta para poder ingresar al box, para esto, por favor
presione el botdn azul “Knock”. Quedara a la espera de que el profesional permita su ingre-
so al box. Lo atenderan en breve.
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Waiting for reply...

This room is currently locked. To join you need to

knock to request access. The host will see your
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Una vez que el profesional asignado acepte su ingreso al box, podra entablar una conversa-
"ZYN X cCion para que pueda comenzar su Teleconsulta.

Share link to start a meeting

hittps:foatep whersby. com/hax0?

Copy link

Esperando que esta guia le haya sido de utilidad,
cuidemos juntos nuestra Salud mental.




